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1. Scop și domeniu de aplicare 

 
Prezentul ghid stabilește cerințele minime și bunele practici pentru proiectarea, dezvoltarea 
și livrarea cursurilor online în cadrul Universității Nicolae Titulescu din București. 
 
Ghidul se aplică tuturor cadrelor didactice care: 

• realizează sau actualizează cursuri disponibile pe platforma e-learning instituțională; 
• utilizează instrumente digitale pentru predare sincronă sau asincronă; 
• depun materiale de curs în format digital în vederea evaluărilor ARACIS. 

 

2. Referințe normative 

 

Criteriu Descriere 

Legea 1/2011 Legea educației naționale, cu modificările ulterioare 

Ordinul 3.131/2018 Metodologia privind învățământul la distanță și frecvență redusă 

ARACIS — 
Standarde 

Standarde de calitate pentru programe de studii — indicatori 
A.2.x 

RGPD / GDPR Regulamentul UE 2016/679 privind protecția datelor personale 

Politica IT-UNT Politica de securitate IT a Universității Nicolae Titulescu, 2024 

 

3. Definiții și abrevieri 

 

Criteriu Descriere 

LMS Learning Management System — platformă de management al 
învățării (ex: eLis) 

Curs online Ansamblul de materiale, activități și evaluări livrate prin mijloace 
digitale 

SCORM Standard pentru pachete de conținut e-learning interoperabil 

Sesiune sincronă Activitate didactică desfășurată în timp real prin videoconferință 

Sesiune asincronă Activitate didactică la care studenții participă în ritmul propriu 

ARACIS Agenția Română de Asigurare a Calității în Învățământul 
Superior 
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4. Cerințe tehnice minime 

 

4.1 Platforma e-learning 
 
Toate cursurile online se publică exclusiv pe platforma eLis instituțională, la adresa oficială 
comunicată de Departamentul IT. Instrumentele digitale aprobate pentru activitatea didactică 
sunt eLis și Google Workspace for Education (Gmail, Drive, Meet, Forms). Nu se acceptă 
utilizarea altor platforme externe ca suport principal de curs. 
 

⚠ Important 
Accesul la eLis și Google Workspace se realizează exclusiv prin contul instituțional 
(@univnt.ro). 

 

4.2 Cerințe pentru materiale video 
 

Criteriu Descriere 

Rezoluție minimă 1280 × 720 px (HD 720p) 

Format acceptat MP4 (H.264), WebM 

Durata recomandată 10 — 20 minute per modul tematic 

Subtitrări Obligatorii pentru studenți cu dizabilități auditive (format SRT) 

Stocare Server eLis sau Google Drive instituțional (@univnt.ro) — NU 
YouTube public 

Dimensiune maximă 2 GB per fișier video 

 

4.3 Cerințe pentru documente 
 

• Formatul principal al suportului de curs: PDF accesibil (text selectabil, nu scanat). 
• Prezentările PowerPoint/Impress se depun inclusiv în format PPTX editabil. 
• Dimensiunea totală a materialelor unui curs: recomandat sub 500 MB. 
• Denumirea fișierelor: fără diacritice, fără spații (ex: Curs_01_Introducere.pdf). 
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5. Structura obligatorie a cursului online 

 
Orice curs publicat pe LMS trebuie să conțină cel puțin următoarele secțiuni: 
 

1. Fișa disciplinei — document PDF conform modelului aprobat de senat. 
2. Calendarul activităților — cu datele sesiunilor sincrone, termenele de predare și 

structura evaluării. 
3. Module tematice — minim 8 module, fiecare cu obiective clare, materiale de studiu 

și o activitate de verificare. 
4. Bibliografie adnotată — cu indicarea resurselor obligatorii vs. opționale. 
5. Modalitate de evaluare — descrierea detaliată a criteriilor și ponderii notelor. 
6. Canal de comunicare eLis — mesagerie internă pentru comunicarea student–

profesor și student–secretariat, monitorizată pe toată durata semestrului. 
 

5.1 Structura unui modul tematic 
 

Model recomandat pentru un modul: 
a) Obiective de învățare (2-4 obiective SMART) 
b) Material teoretic (PDF sau video) 
c) Studiu de caz / exemplu aplicat 
d) Test de autoevaluare (minim 5 întrebări) 
e) Resurse suplimentare (opțional) 

 

6. Comunicarea cu studenții 

 

6.1 Canale acceptate 
 

• eLis (mesagerie internă) — canal principal pentru comunicarea student–profesor și 
student–secretariat; arhivat. 

• E-mail instituțional (@univnt.ro) — pentru comunicări individuale. 
• Google Meet (prin contul instituțional) — pentru sesiuni sincrone programate. 
• Google Drive instituțional — pentru partajarea materialelor suplimentare. 

 
Nu se utilizează rețele sociale personale, WhatsApp sau alte aplicații neinstituționale pentru 
comunicarea didactică. 
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6.2 Timpi de răspuns 
 

Criteriu Descriere 

Mesaje eLis Răspuns în maximum 48 de ore (zile lucrătoare) 

E-mail instituțional Răspuns în maximum 2 zile lucrătoare 

Sesiuni sincrone Minim 1 sesiune / 2 săptămâni, programată cu cel puțin 3 zile 
înainte 

 

7. Conformitate GDPR 

 
Prelucrarea datelor personale ale studenților în cadrul cursurilor online respectă 
Regulamentul UE 2016/679. Cadrele didactice au următoarele obligații: 
 

• Nu se înregistrează sesiunile sincrone fără consimțământul explicit al participanților. 
• Listele de studenți și rezultatele evaluărilor nu se transmit pe canale nesecurizate. 
• Materialele video care conțin imagini ale studenților se stochează exclusiv pe 

serverele instituționale. 
• Testele online cu supraveghere (proctoring) se realizează numai cu instrumente 

aprobate de DPO-ul universității. 
 

🛡🛡 Notă GDPR 
Orice instrument digital NOU propus pentru utilizare în cadrul cursului (aplicație terță, 
plugin etc.) se notifică Departamentului IT și DPO cu minimum 30 de zile înainte de 
utilizare. 

 

8. Asigurarea calității 

 

8.1 Verificări înainte de publicare 
 

Criteriu Descriere 

Acuratețe conținut Titularul verifică că informațiile sunt actuale și corecte 

Accesibilitate Documentele PDF sunt text-selectabile; videoclipurile au 
subtitrări 
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Funcționalitate 
linkuri 

Toate resursele externe sunt verificate și funcționale 

Antiplagiat materiale Suportul de curs original este verificat în sistemantiplagiat.ro 

Testare tehnică Cursul se accesează din rol student înainte de publicare 

 

8.2 Monitorizare pe parcursul semestrului 
 

• Rata de completare a modulelor se verifică lunar din rapoartele eLis. 
• Mesajele din eLis se monitorizează săptămânal. 
• Incidentele tehnice și cererile IT se raportează prin e-mail la 

departament_it@univnt.ro în maximum 24 de ore. 
 

9. Responsabilități 

 

Criteriu Descriere 

Titular curs Creează, actualizează și răspunde de conținutul cursului; 
respectă prezentul ghid 

Secretariat Verifică existența fișei disciplinei pe LMS la deschiderea 
semestrului 

Departament IT Administrează platforma, asigură suport tehnic, gestionează 
conturile 

DPO Avizează instrumentele noi; soluționează incidentele de date 

Conducerea 
facultății 

Monitorizează conformitatea și validează rapoartele de calitate 

 

10. Neconformități și sancțiuni 

 
Nerespectarea prevederilor prezentului ghid constituie abatere de la normele de calitate 
instituționale și se sancționează conform Regulamentului intern al universității. Sunt 
considerate neconformități majore: 
 

• Lipsa cursului pe platforma LMS la data de debut a semestrului. 
• Utilizarea platformelor externe neaprobate ca suport principal. 
• Înregistrarea studenților fără consimțământ GDPR. 
• Publicarea de materiale cu conținut plagiat confirmat. 
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11. Revizuire și actualizare 

 
Prezentul ghid se revizuiește anual sau ori de câte ori intervin modificări legislative, tehnice 
sau de politică instituțională relevante. Versiunea în vigoare este publicată pe intranetul 
universității și pe platforma LMS la secțiunea Documente IT. 
 

Criteriu Descriere 

Versiune 1.0 

Data elaborării 2025 

Elaborat de Departamentul IT — Universitatea Nicolae Titulescu 

Aprobat de Rector / Senat Universitar 

Următoarea revizuire 2026 

 
 

Anexă: Listă de verificare pre-publicare 

 
Utilizați această listă înainte de a activa cursul pentru studenți: 
 

Criteriu Descriere 

☐  Fișa disciplinei Încărcată în format PDF, semnată și ștampilată 

☐  Calendar activități Publicat și vizibil studenților 

☐  Minim 8 module Fiecare cu obiective, materiale și test 

☐  Videoclipuri Format MP4, rezoluție minimă 720p, subtitrări SRT 

☐  Documente PDF Text selectabil, fără scanuri de proastă calitate 

☐  Comunicare eLis Canal de mesagerie activ și monitorizat de titular 

☐  Test student Cursul a fost accesat din rol student și totul funcționează 

☐  GDPR Nu există date personale expuse, consimțăminte colectate dacă 
e cazul 

☐  Notificare IT Departamentul IT a fost anunțat de deschiderea cursului 
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