FISE DISCIPLINA ANUL III, SEMESTRUL I

FISA DISCIPLINEI

- Invitimant la distanti -

1. Date despre program

1.1.Institutia de invagamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2.Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei MANAGEMENTUL PROIECTELOR iN AFACERI
2.2. Codul disciplinei S.A3.1.1.1

2.3. Coordonator de disciplina Conf. univ. dr. CONSTANTIN BRAGARU

2.4. Anul de studii 111

2.5. Semestrul I

2.6. Numadrul de credite 5

2.7. Tipul de evaluare Examen

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie, Obligatorie

optional3, facultativa)

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
Numarul orelor pe semestru / activitati

Total Al TC AT AA Alte activitati*
125 28 20 8 0 69

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5.Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale |-
5.2. de desfasurare a activitatilor asistate |-

6. Rezultatele invatarii
Cunostinte Studentul/Absolventul:

- demonstreaza cunostinte avansate In privinta teoriilor, conceptelor si instrumentarului
necesar initierii, planificarii, implementarii, exploatarii si monitorizarii proiectelor, pe
baza utilizarii managementului timpului, a costului, a calitatii si a resurselor in cadrul
proiectelor.

- are cunostintele si intelegerea critica necesare privind formarea si dezvoltarea echipelor
de proiect, precum si cele privind specificul proceselor de comunicare in cadrul
proiectelor.

Aptitudini Studentul/Absolventul:

- dezvolta aptitudini avansate de programare a executiei proiectelor utilizdnd metode
clasice si moderne, bazate pe utilizarea rationala a resurselor in cadrul proiectelor, pe
dimensionarea optima a costului si a bugetelor acestora, tindnd cont de identificarea si
analiza riscurilor.



dezvolta abilitati avansate de comunicare si raportare in cadrul proiectelor si de formare
a echipelor de proiect.

Responsabilitate Studentul/Absolventul:

si autonomie

7. Continut

demonstreaza capacitatea de a initia, implementa si monitoriza proiecte, in contextul
alocdrii optime a resurselor, pe baza utilizarii instrumentarului specific domeniului
(grafice retea, antecalculatii de cost, rapoarte de progres, software specializate).

AUTOINSTRUIRE (AI) UNITATEA DE iINVATARE 1. Managementul - Fundamente teoretice, caracteristici,

TEMATICA
ACTIVITATI
TUTORIALE (AT)

TEME DE CONTROL
(T

tipologii

1.1. Fundamente teoretice

1.2. Functiile managementului

UNITATEA DE iNV[\TARE 2. Managementul - Fundamente teoretice, caracteristici,
tipologii

2.1. Metode si procedee de management

2.2. Tipologii de management

UNITATEA DE INVATARE 3. Etape ale managementului de proiect

3.1. Avantajele managementului de proiect

3.2. Ciclul de viata al unui proiect

UNITATEA DE INVATARE 4. Etape ale managementului de proiect

4.1. Managerul de proiect

4.2. Echipa de proiect

UNITATEA DE INVATARE 5. Tipuri de finangari

5.1. Finantare nerambursabila

5.2. Finantare partial nerambursabila

5.3. Domeniile de finantare

UNITATEA DE INVATARE 6. Surse interne de finantare a investitiilor
6.1. Surse interne de finantare a investitiilor

UNITATEA DE INVATARE 7. Surse externe de finantare a investitiilor
7.1. Investitii straine directe

7.2. FMI, BM, BERD

7.3. Sistemul monetar european

UNITATEA DE INVATARE 8. Eficienta economica a investitiilor - criteriu esential in
luarea deciziilor investitionale

8.1. Costul capitalului

8.2. Metode de optimizare a amplasarii noului obiectiv

UNITATEA INVATARE 9. Eficienta economici a investitiilor - criteriu esential in
luarea deciziilor investitionale

9.1. Metode de optimizare a deciziilor investitionale

UNITATEA DE INVATARE 10. Programarea lucrarilor de investii

10.1. Investitiile si cresterea economica

10.2. Modele de crestere economica

10. 3. Cadrul Programatic 2021-2027 in Romania - Programele Operationale

TUTORIAL 1

Sursele interne de finantare a investitiilor
Investitiile straine directe

Costul capitalului

TUTORIAL 2

Analiza economica si financiara

Metodele de optimizare a deciziilor investitionale
Studiul de fezabilitate

TC1: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor 1-4
TC2: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor 5-7
TC3: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor 8-10



Bibliografie

1. Bragaru, Constantin: Managementul proiectelor cu finantare europeana nerambursabila - Curs. Sectiunea
1: Finantarile europene nerambursabile: fondurile structurale si de coeziune, actiuni complementare,
cadrul politic si programatic european si national; ed. Expert; Bucuresti, 2011

2. Bragaru, Constantin: Managementul proiectelor cu finantare europeana nerambursabila - Curs. Sectiunea
2: Coordonate fundamentale, concepte, notiuni, tipologii, caracteristici specifice managementului
proiectelor cu finantare europeana; ed. Expert; Bucuresti, 2011

3. Androniceanu, Armenia; Comanescu, Mihaela: Managementul proiectelor publice cu finantare
internationala; ed. Universitara; Bucuresti, 2010

4. Berea, Aurel O.; Stoica, Emilia C.; Bragaru, Constantin: Managementul dezvoltarii locale si regionale prin
proiecte; ed. Expert; Bucuresti, 2010

5. Brown, Tom; Crainer, Stuart: Business minds; ed. Publica; Bucuresti, 2007

6. Kogon, K.; Blakemore, S.; Wood, J.: Managerul neoficial de proiect - managementul de proiect la indemana
oricui; ed. ALL; Bucuresti, 2018

Lista materialelor didactice necesare:
Manual ID

8.Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
Continutul disciplinei Managementul proiectelor in afaceri se raporteaza la Recomandarea Parlamentului European
si a Consiliului Uniunii Europene privind competentele cheie din perspectiva invdtdrii pe parcursul intregii vieti
(2006/962/EC). Se asigura, in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului administrarea afacerilor, ESCO:
2631.2 - Economist/economista, 2421.1 - Analist de afaceri si 2421.3 - Specialist strategia afacerii.

9. Evaluare
La stabilirea notei finale se iau in considerare:
- raspunsurile la examen (evaluarea finald) - 60%
- testarea continua pe parcursul semestrului - 40%
Modalitatea practica de evaluare finala: Intocmirea si sustinerea unui proiect cu aplicabilitate practica.



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1.Institutia de invagamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2.Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ANALIZA ECONOMICO-FINANCIARA
2.2. Codul disciplinei S.A3.1.1.2

2.3. Coordonator de disciplina Prof. univ. dr. VALENTINA VASILE
2.4. Anul de studii I

2.5. Semestrul I

2.6. Numarul de credite 6

2.7. Tipulde evaluare Examen

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie, Obligatorie
optionala, facultativa)

3.Timpul total estimat (ore pe semestru / activitati)
Numarul orelor pe semestru / activitati

Total Al TC AT AA Alte activitati
150 28 20 8 0 94

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolounde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale

5.2. de desfasurare a activitatilor asistate

6. Rezultatele invatarii

Cunostinte Studentul / Absolventul:
- explica componenta diverselor tipuri de costuri (exemplu: cost de productie, cost complet,
cost al perioadei, etc)
- evalueaza calitatea datelor identificate in situatiile financiare ale unei entitati economice
- realizeaza analiza cantitativa si calitativa respectiv analiza empirica a datelor identificate;
- prelucreaza informatiile in vederea intocmirii rapoartelor financiar - contabile si/sau fiscale
- identifica elementele din rapoartele financiare ale unei entitati economice.

Aptitudini Studentul / Absolventul:
- analizeaza tendinte economice si aplica tehnici de analiza diagnostic;
- determina si interpreteaza nivelul, structura si evolutia indicatorilor economico-financiari
- interpreteaza situatiile financiare ale unei entitati economice
- creeazd modele de date specifice analizei diagnostic
- utilizeaza sisteme de gestionare a bazelor de date
- raporteaza utilizatorilor (managerilor) rezultatele diagnozelor asupra indicatorilor financiari
si non-financiari.



Responsabilitate  Studentul / Absolventul:

si autonomie - dezvolta capacitatea de a utiliza notiunile si cunostintele specifice analizei economico-

financiare.

- prezinta autonomie in analiza performantelor financiare ale unei societati si in interpretarea

rezultatelor analizelor

- prezinta capacitatea de a construi si argumenta o viziune de ansamblu asupra teoriei si

practicii specifice analizei economico-financiare.
- interpreteaza indicatorii economico-financiari si propune solutii la elemente bine definite

- evalueaza riscurile economico-financiare specifice ale organizatiei, natura acestora si
impactul asupra dinamicii afacerii si sustenabilitatii activitatii firmei si propune solutii posibile

pentru contracararea acestora si / sau limitarea efectelor deja produse.

7. Continut
AUTOINSTRUIRE (AI)

Unitatea de invatare 1 Bazele teoretice ale analizei economico-financiare
1.1.Necesitatea si tipurile de analiza economica

1.2. Continutul procesului de analiza economico-financiara

1.3. Pozitia, rolul si functiile analizei economico-financiare in mecanismul conducerii
microeconomice

Unitatea de invatare 2 Bazele teoretice ale analizei economico-financiare
2.1.Studiul factorilor care determina si explica un rezultat

2.2. Metode si tehnici ale analizei economico-financiare

2.3. Sistemul de informatii - premisa a efectuarii analizei economice

2.4. Sisteme organizationale ale activitatii practice de analiza economico-financiara
Unitatea de invatare 3 Analiza activitatii de productie si comercializare
3.1.Analiza situatiei generale a activitatii de productie si comercializare, pe baza
indicatorilor valorici

3.2. Analiza cifrei de afaceri

Unitatea de invatare 4 Analiza valorii adaugate

4.1.Delimitari conceptuale

4.2.Metoda sintetica si metoda analitica

4.3.Analiza factoriala a valorii adaugate

Unitatea de invatare 5 Analiza productiei fizice

5.1. Analiza productiei fizice. Indicatori si modele de analiza

Unitatea de invatare 6 Analiza cheltuielilor firmei

6.1. Analiza cheltuielilor aferente veniturilor firmei

6.2. Analiza cheltuielilor la 1000 lei cifra de afaceri

6.3. Estimarea sinteticd a cheltuielilor la 1000 lei cifra de afaceri

Unitatea de invatare 7 Analiza tipurilor de cheltuieli

7.1. Analiza cheltuielilor variabile

7.2. Analiza cheltuielilor fixe

Unitatea de invatare 8 Analiza cheltuielilor cu personalul si a riscului de
exploatare

8.1. Analiza riscului de exploatare sau operational

8.2. Analiza cheltuielilor cu personalul

Unitatea de invatare 9 Analiza cheltuielilor cu dobanzile

9.1. Analiza cheltuielilor cu dobanzile

Unitatea de invatare 10 Analiza rentabilitatii

10.1. Situatia generala pe baza contului de profit si pierdere

10.2. Analiza factoriala a rezultatului din exploatare

10.3. Analiza profitului aferent productiei vandute

10.4. Analiza factoriala a profitului In conditiile realizarii mai multor activitati
Unitatea de invatare 11 Analiza pragului de rentabilitate si a profitului pe
produs

11.1. Pragul de rentabilitate si intervalul de siguranta

11.2. Analiza pe baza ratelor de rentabilitate

11.3. Analiza profitului pe produs

Unitatea de invatare 12 Analiza situatiei financiar-patrimoniale

12.1. Analiza patrimoniulul firmei

12.2. Analiza corelatiei fond de rulment,nevoie de fond de rulment,trezorerie neta.
Unitatea de invatare 13 Analiza lichiditatii firmei

13.1. Analiza corelatiei lichiditatii si solvabilitatii firmei



13.2. Analiza corelatiei creante-obligatii

Unitatea de invatare 14 Analiza echlibrului economico-financiar
14.1. Analiza echilibrului economico-financiar

1.4.2.Analiza vitezei de rotatie a activelor circulante

14.3. Analiza gradului de indatorare a firmei

TUTORIAL 1
Bazele teoretice ale analizei economico-financiare
Analiza activitatii de productie si comercializare
Cifra de afaceri
Valoarea adaugata
TEMATICA ACTIVITATI Analiza cheltuielilor firmei
TUTORIALE (AT) TUTORIAL 2
Cheltuielile variabile si fixe la 1000 lei CA
Estimarea sintetica a cheltuielilor la 1000 lei CA
Analiza cheltuielilor cu materialele si cu amortizarea la 1000 lei CA
Profitul si rentabilitatea activitatii firmei
Analiza ratelor de rentabilitate
Analiza situatiei financiar-patrimoniale
TEME DE CONTROL TC1: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor de invatare 1-3

(TC) TC2: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor de invatare 4-6
TC3: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor de invatare 7-11

Bibliografie

1. Vasile Valentina, Stroe Andreea, ,Analizd economico-financiard”, ed. Universitatii N.Titulescu, 2022, curs ID
2.lon Anghel “Analiza si evaluare economico-financiara”- Studii de caz, Editura ASE, 2016

3. Deaconu A., Diagnosticul si evaluarea intreprinderii, Editura Economica, Bucuresti, 2019 |658.1/D26,
4.V.Robu, I. Anghel, E.-C. Serban- “.Analiza econdmico-financiara a firmei” Editura economicd, 2014 |658.1/R62
Lista materialelor didactice necesare

- Manual ID

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Analizd economico-financiard are in vedere Insusirea de catre studenti a notiunilor si
cunostintelor necesare pentru rezolvarea aplicatiilor specifice analizei economico-financiare, precum si
dobandirea abilitatilor pentru crearea unei viziuni de ansamblu asupra teoriei si practicii analizei economico-
financiare. Se asigura, in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului de studiu, conform ESCO: 2631.2 -
Economist/economistd, 2421.1 - Analist de afaceri si 2421.3 - Specialist strategia afacerii.

9. Evaluare

La stabilirea notei finale se iau in considerare:

- raspunsurile la examen (evaluarea finald) - 70%

- testarea continua pe parcursul semestrului - 30%
Modalitatea practica de evaluare finala: Lucrare scrisa cu subiecte de sinteza, rezolvare aplicatii practice si
interpretare rezultate/studii de caz.



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2. Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE

2.2. Codul disciplinei S.A3.1.1.3

2.3. Coordonator de disciplina Lector univ. dr. MARIA-LOREDANA NICOLESCU
2.4. Anul de studii I

2.5. Semestrul |

2.6. Numarul de credite 5

2.7. Tipul de evaluare Examen

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie,  |Obligatorie
optionala, facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
Numarul orelor pe semestru/activitati

Total Al TC AT AA Alte activitati*

125 28 20 8 0 69

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale

5.2. de desfasurare a activitatilor asistate

6. Rezultatele invatarii
Cunostinte Studentul/Absolventul:

- explica si interpreteaza comportamentele umane, dinamica relatiilor de munca si
evolutia capitalului uman in contextul schimbarilor socio-culturale si in raport cu
transformarile generate de noile tehnologii (cum ar fi inteligenta artificialg,
automatizarea si digitalizarea) si problemele de mediu.

- identifica nevoile specifice ale grupurilor tinta.

- identifica activitati specifice de gestionare a grupurilor si de selectie, recrutare si
dezvoltare a resurselor umane, precum si discerne si utilizeaza metode si tehnici
specifice acestor activitati.

Aptitudini Studentul/Absolventul:

- creeaza si monitorizeaza programe de diversitate si incluziune pentru a asigura un

mediu de lucru echitabil si reprezentativ.
Responsabilitate |Studentul/Absolventul:
si autonomie



elaboreaza si aplica proiecte de cercetare siinterventie in sfera pietei muncii, selectiei, recrutarii
si dezvoltarii resurselor umane.

7. Continut
AUTOINSTRUIRE (AI)

UNITATEA DE INVATARE 1. Introducere in managementul resurselor umane
1.1. Rolul si particularitatile resurselor umane in cadrul organizatiei

1.2. Definirea managementului resurselor umane (MRU)

1.3. Principalele activitati ale MRU

1.4. Etapele de dezvoltare ale MRU

1.5. Dimensiunile internationale ale MRU

UNITATEA DE INVATARE 2. Strategii si politici in domeniul resurselor umane 2.1.
Continutul strategiilor din domeniul resurselor umane

2.2. Tipuri de strategii In domeniul resurselor umane

2.3. Elaborarea si implementarea strategiilor din domeniul resurselor umane
2.4. Politici in domeniul resurselor umane

UNITATEA DE INVATARE 3. Analiza si proiectarea posturilor

3.1. Definirea, componentele si variabilele postului

3.2. Definirea analizei posturilor

3.3. Cerinte privind analiza posturilor

3.4. Descrierea posturilor si specificatiile posturilor

3.5. Principalele obiective ale analizei posturilor

3.6. Tipuri de analize ale posturilor

3.7. Procesul analizei posturilor

3.8. Proiectarea posturilor

3.9. Abordari si metode ale proiectarii posturilor

UNITATEA DE INVATARE 4. Planificarea resurselor umane

4.1. Necesitatea si avantajele planificarii resurselor umane

4.2. Definirea planificarii resurselor umane

4.3. Principalele dimensiuni ale planificarii resurselor umane

4.4. Metodele de planificare a resurselor umane

UNITATEA DE INVATARE 5. Recrutarea si selectia resurselor umane
5.1. Necesitatea activitatii de recrutare a resurselor umane

5.2. Recrutarea-activitate de baza a procesului de asigurare cu personal
5.3. Factorii externi si interni ai recrutarii

5.4. Particularitatile procesului de recrutare

5.5. Strategii si politici de recrutare

5.6. Sursele de recrutare a personalului

5.7. Selectia resurselor umane

5.8. Comunicarea nonverbala Tn recrutarea si selectia resurselor umane
UNITATEA DE INVATARE 6. Managementul carierei

6.1. Conceptul de cariera

6.2. Managementul carierei

6.3. Principalele obiective ale managementului carierei

6.4. Planificarea carierei

6.5. Dezvoltarea carierei

6.6. Carierele duale si problemele vietii de familie

6.7. Recomandari finale privind cariera

6.8. Eficacitatea carierei

UNITATEA DE INVATARE 7. Evaluarea performantelor

7.1. Rolul si semnificatia evaluarii performantelor

7.2. Evaluarea performantei - componentad de bazda a sistemului managementului
performantei

7.3. Definirea evaluarii performantelor

7.4. Evaluarea formala si evaluarea informala a performantelor

7.5. Obiectivele evaluarii performantelor

7.6. Etapele procesului de evaluare a performantelor

7.7. Prevenirea sau estomparea prolemelor potentiale si a surselor de erori
7.8. Recomandari privind sistemele de evaluare a performantelor

7.9. Semnificatia interactiunii evaluator-evaluat

UNITATEA DE INVATARE 8. Managementul recompenselor

8.1. Cadrul conceptual



8.2. Componentele sistemului de recompense

8.3. Politica salariala-componenta a politicii generale a organizatiei
8.4. Principiile generale ale sistemului de salarizare

8.5. Principii de salarizare abordate din perspectiva manageriala
8.6. Evaluarea posturilor

8.7. Principalele sisteme de salarizare

UNITATEA DE INVATARE 9. Managementul conflictelor

9.1. Natura conflictului

9.2. Abordari privind conflictul

9.3. Tipuri de conflicte

9.4. Cauzele conflictelor

9.5. Modele de conflict

9.6. Strategii ale managementului conflictelor

UNITATEA DE INVATARE 10. Managementul securititii i sanititii in munca
10.1. Consideratii generale

natinale cu cele comunitare

10.3. Managementul securitatii si sanatatii in munca

10.4. Accidentele de munca si bolile profesionale

TUTORIAL 1

UNITATEA DE INVATARE 1. Introducere in managementul resurselor umane
UNITATEA DE INVATARE 2. Strategii si politici in domeniul resurselor umane
UNITATEA DE INVATARE 3. Analiza si proiectarea posturilor

UNITATEA DE INVATARE 4. Planificarea resurselor umane

UNITATEA DE INVATARE 5. Recrutarea si selectia resurselor umane
TUTORIAL 2

UNITATEA DE INVATARE 6. Managementul carierei

UNITATEA DE INVATARE 7. Evaluarea performantelor

UNITATEA DE INVATARE 8. Managementul recompenselor

UNITATEA DE INVATARE 9. Managementul conflictelor

UNITATEA DE INVATARE 10. Managementul securititii si sinatatii in munca

TEME DE CONTROL TC1: Testele de evaluare propuse spre rezolvare la sfarsitul unitatilor de invatare 1-4
(TC) TC2: Testele de evaluare propuse spre rezolvare la sfarsitul unitatilor de Invatare 5-7
TC3: Testele de evaluare propuse spre rezolvare la sfarsitul unitatilor de Invatare 8-10

TEMATICA ACTIVITATI
TUTORIALE (AT)

Bibliografie
1. C.Bragaru, M.-L. Nicolescu - Managementul resurselor umane, suport de curs pentru ID, ed. Universitatii
»Nicolae Titulescu”, Bucuresti, 2022
2. Camelia Fratila, Mircea Constantin Duica - Managementul resurselor umane: concepte, practici, tendinte,

ed. Bibliotheca, Targoviste, 2014

3. (Catalina Nicoleta, Brindusoiu - Recrutarea si selectia angajatilor: strategii pentru performanta in servicii,
ed. ASE, Bucuresti, 2012

4. V. Lefter, A. Deaconu, A. Manolescu - Managementul resurselor umane, ed. Pro Universitaria, Bucuresti,

2012{005/M20

5. 0. Nicolescu, V. Lefter, A. Manolescu - Minidictionar de management (11 Managementul resurselor
umane), ed. Pro Universitaria, Bucuresti, 2011
Lista materialelor didactice necesare
- Manual ID

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Managementul resurselor umane se raporteaza la Recomandarea Parlamentului European si
a Consiliului Uniunii Europene privind competentele cheie din perspectiva invdtdrii pe parcursul intregii vieti
(2006/962/EC). Se asigura, in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului administrarea afacerilor, ESCO:
2631.2 - Economist/economistd, 2421.1 - Analist de afaceri si 2421.3 - Specialist strategia afacerii.

9. Evaluare

La stabilirea notei finale se iau in considerare:
- raspunsurile la examen/verificare (evaluarea finald) - 60%



- testarea continua pe parcursul semestrului (media notelor obtinute la cele 10 teste de evaluare) - 40%
Modalitatea practica de evaluare finala: Lucrare scrisa cu 20 grile teoretice (evaluate la 0,45 puncte/grild). Se
va adauga un punct din oficiu.



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2. Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei CERCETARI DE MARKETING

2.2. Codul disciplinei SA3.1.14

2.3. Coordonator de disciplina Lect. univ. dr. MIRELA-CRISTINA VOICU
2.4. Anul de studii I

2.5. Semestrul I

2.6. Numar de credite 5

2.7. Tipul de evaluare Verificare

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie,  |Obligatorie
optionala, facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
Numarul orelor pe semestru / activitati

Total Al TC AT AA Alte activitati*
125 28 20 8 0 69

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum Marketing
4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale |-
5.2. de desfasurare a activitatilor asistate |-

6. Rezultatele invatarii
Cunostinte Dupa parcurgerea disciplinei, studentul /absolventul:

- descrie conceptele, metodele si instrumentele specifice cercetarilor de marketing in vederea
identificarii factorilor care influenteaza functionarea unei organizatii, analizei mediului
concurential si studierii comportamentului consumatorilor.

- demonstreaza cunostinte si Intelegere critica privind conceptele specifice metodologiei
stiintifice de cercetare pentru dezvoltarea de proiecte de marketing.

- defineste si explicd conceptele teoretice fundamentale ale cercetarilor de marketing, in
relatie cu comportamentul consumatorului si cererea si oferta de bunuri si servicii.

- cunoaste si explicd structura, dinamica si performantele industriilor orientate catre
consumatori, din domeniile comertului, serviciilor si turismului, in relatie cu factorii
economici, demografici si organizationali relevanti pentru analiza de afaceri si luarea
deciziilor strategice.

Aptitudini Dupa parcurgerea disciplinei, studentul /absolventul:



- utilizeaza cunostintele de specialitate pentru proiectarea si implementarea diferitelor tipuri
de cercetari de marketing si aplica adecvat metodele si tehnicile de cercetare cantitativa si
calitativa in functie de contextul organizational si de specificul pietei.

- analizeaza si interpreteaza date de marketing formuland concluzii relevante pentru luarea
deciziilor comerciale.

- identifica si monitorizeaza tendintele de consum si comportamentele consumatorilor, pentru
a recomanda Imbunatatiri ale produselor si serviciilor, precum si identificarea si selectarea
fluxurilor si tehnicilor de comercializare diferentiate dupa natura produselor si serviciilor.

Responsabilitati |Dupa parcurgerea disciplinei, studentul /absolventul:
si autonomie - manifesta o atitudine deschisa, bazata pe curiozitate intelectuald, in procesele de elaborare
siimplementare a activitatilor de cercetare de marketing.
- mentine preocuparea constantd pentru rigoarea stiintifica confidentialitate si etica in toate
etapele procesului de cercetare.
- demonstreaza capacitatea de a elabora studii si analize de marketing privind structura
organizationala si eficienta activitatii firmelor, asumandu-si responsabilitatea formularii de
recomandari si furnizarii de consiliere si asistenta de specialitate.

7. Continut

AUTOINSTRUIRE (AI) |Unitatea de invatare 1. Coordonate definitorii ale cercetarii de marketing
1.1. Cercetarea de marketing si aria sa
1.2. Tipologia cercetarilor de marketing
1.3. Cercetarea calitativa si cercetarea cantitativa

Unitatea de invatare 2. Planificarea si executia cercetarilor de marketing
2.1. Modelul structural al procesului cercetarii de marketing

2.2. Faza preliminara a cercetarii

2.3. Faza de proiectare a cercetarii

2.4. Faza de realizare a cercetarii

Unitatea de invatare 3. Masurarea fenomenelor in cercetarea de marketing
3.1. Masurarea in cercetarea de marketing - concept, caracteristici

3.2. Tipuri de scale

3.3. Metode de scalare

Unitatea de invatare 4. Metode de obtinere a datelor in cercetarile de marketing -
investigarea surselor secundare si cercetarea calitativa
4.1. Investigarea surselor secundare
4.1.1. Concept, caracteristici
4.1.2. Tipologia surselor secundare de informatii
4.2. Cercetarea calitativa
4.2.1. Caracteristicile cercetarilor calitative
4.2.2. Metodele si tehnicile de cercetare calitativa

Unitatea de invatare 5. Metode de obtinere a datelor in cercetarile de marketing
- observarea si sondajul
5.1. Observarea
5.1.1. Concept, caracteristici
5.1.2. Tipologia cercetarii observationale
5.2. Sondajul
5.2.1. Concept, caracteristici
5.2.2. Tipologia sondajelor

Unitatea de invatare 6. Metode de obtinere a datelor in cercetarile de marketing -
experimentul si simularea
6.1. Experimentul
6.1.1. Concept, caracteristici
6.1.2. Tipologia experimentelor
6.2. Simuldrile de marketing

Unitatea de invatare 7. Elaborarea chestionarului
7.1. Etapele elaborarii chestionarelor



TEMATICA ACTIVITATI
TUTORIALE (AT)

TEME DE CONTROL
(TC)

Bibliografie

7.2. Elaborarea intrebarilor
7.3. Pretestarea chestionarelor

Unitatea de invatare 8. Fundamentele esantionarii
8.1. Marimea si alcatuirea esantionului
8.2. Determinarea volumului esantionului

Unitatea de invatare 9. Esantionarea probabilista si esantionarea neprobabilista
9.1. Esantionarea probabilista
9.1.1. Esantionarea simpla aleatoare
9.1.2. Esantionarea stratificata
9.1.3. Esantionarea cluster
9.1.4. Esantionarea multistadiala
9.1.5. Esantionarea in mai multe faze
9.1.6. Esantionarea sistematica
9.1.7. Esantionarea indirecta
9.2. Esantionarea neprobabilista
9.2.1. Esantionarea pe cote
9.2.2. Esantionarea de convenienta
9.2.3. Metoda voluntariatului
9.2.4. Metoda ,bulgarelui de zapada”
9.2.5. Esantionarea orientata

Unitatea de invatare 10. Analiza univariata a datelor in cercetarile de marketing
10.1. Introducere in analiza informatiilor de marketing
10.2. Analiza univariata a datelor in cercetarile de marketing

10.2.1. Modalitati de determinare a tendintei centrale

10.2.2. Modalitati de caracterizare a variatiei si repartitiei variabilelor

Unitatea de invatare 11. Analiza bivariata si multivariata a datelor in cercetarea
de marketing
11.1. Modalitati de analiza bivariata
11.1.1. Analiza gradului de asociere dintre variabilele nominale
11.1.2. Analiza gradului de asociere dintre variabilele ordinale
11.1.3. Analiza gradului de asociere dintre variabilele metrice
11.2. Modalitati de analiza multivariata

TUTORIAL 1

Planificarea si executia cercetarilor de marketing

Masurarea fenomenelor in cercetarea de marketing

Metode de obtinere a datelor in cercetarile de marketing: investigarea surselor
secundare, cercetarea calitativa, observarea, sondajul, experimentul si simularea.
Elaborarea chestionarului

TUTORIAL 2

Fundamentele esantionarii

Esantionarea probabilista si esantionarea neprobabilista

Analiza univariata a datelor in cercetdrile de marketing

Analiza bivariata si multivariata a datelor in cercetarea de marketing

TC1: Organizarea practicd a unei cercetari de marketing cu parcurgerea etapelor:
stabilirea scopului cercetarii, a obiectivelor si ipotezelor cercetarii, asimilate in urma
parcurgerii unitatii de invatare 2.

TC2: Elaborarea chestionarului cercetarii organizate in cadrul TC1 in conformitate cu
obiectivele si ipotezele fixate anterior.

TC3: Efectuarea cercetarii organizate prin intermediul TC1 si TC2 cu parcurgerea
etapelor de colectare a datelor prin intermediul chestionarului elaborat anterior si
analiza si interpretarea datelor colectate



1. Voicu, M., 2024, Cercetdri de marketing - manual ID, Editura Universitatii ,Nicolae Titulescu”, Bucuresti;
2. Datculescu, P., 2012, Cercetarea practicd de marketing. Editia a 2-a, Editura Brandbuilders, Otopeni, Cota
biblioteca:
3. Gabor, M.R,, 2016, Analiza si inferenta statisticd a datelor de marketing, Editura C.H. Beck, Bucuresti, Cota
biblioteca: [311/G11
4. Radulescu, V., 2019, Auditul in marketing: abordari conceptuale si operationale. Editia a 2-a, Editura Pro
Universitaria, Bucuresti, Cotd biblioteca:
5. Vranceanu, D.M.,, 2013, Cercetdri de marketing in context global, Editura ASE, Bucuresti, Cota biblioteca:
339/V94

Lista materialelor didactice necesare
- Manual ID

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Cercetdri de marketing are in vedere insusirea de catre studenti a problematicii cercetarilor
de marketing, precum si dobandirea abilitatilor necesare pentru organizarea si realizarea unei cercetari de
marketing. Se asigurd, in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului administrarea afacerilor, conform
ESCO: 2631.2 economist/economista, 2421.1 analist afaceri, 2421.3 specialist strategia afacerii.

9. Evaluare
La stabilirea notei finale se iau in considerare:
- raspunsurile la verificare (evaluarea finald) - 60%
- activitatea de gen referate/teme/eseuri/proiecte 40%
Modalitatea practica de evaluare finala: Lucrare scrisa cu 20 de intrebari tip grild; pentru promovarea probei
de verificare este necesara rezolvarea corecta a cel putin 14 din 20 de intrebari



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1.Institutia de invagamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2.Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ASIGURARI SI REASIGURARI

2.2. Codul disciplinei S.A.3.1.1.5

2.3. Coordonator de disciplina Prof. univ. dr. SERGHEI MARGULESCU
2.4. Anul de studii I

2.5. Semestrul I

2.6. Numarul de credite 5

2.7. Tipulde evaluare Examen

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie, Obligatorie
optionala, facultativa)

3.Timpul total estimat (ore pe semestru / activitati)
Numarul orelor pe semestru / activitati
Total Al TC AT AA Alte activitati*
125 28 20 8 0 69

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolounde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale

5.2. de desfasurare a activitatilor asistate

6. Rezultatele invatarii

Cunostinte Studentul / Absolventul:

— descrie crearea si administrarea unui portofoliu de investitii care include polite de
asigurare sau reasigurare pentru acoperirea riscurilor financiare, industriale, de
asistentd, dezastre naturale si tehnice.

— identifica factorii interni ai societdtilor, incluziand aspecte precum structura
organizationala, resursele si strategia de operare.

— explica hartile de risc pentru identificarea si evaluarea expunerilor la riscuri.

— recunoaste rapoartele de risc, pentru sustinerea deciziilor strategice.

— compara influenta factorilor de risc de natura economicg, politica si culturald,precum si
a altor factori aditionali asupra functiondrii organizatiei. argumenteaza gestionarea
riscului, aplicand strategii si solutii pentru minimizarea impactului asupra entitatilor
financiare si organizatiilor.

Aptitudini Studentul / Absolventul:
— elaboreaza rapoarte In care analizeaza riscurile identificate In cadrul companiei sau



proiectelor, prezentand solutii detaliate.

evalueaza factorii de risc prin utilizarea instrumentelor si metodologiilor adecvate
pentru a determina impactul potential asupra entitatilor.

gestioneaza riscurile financiare, implementand strategii care reduc expunerea
organizatiei.anticipeaza riscurile financiare si planificA masuri pro-active pentru a
preveni pierderile financiare.

Responsabilitate | Studentul / Absolventul:

si autonomie -

7. Continut

adapteaza portofoliile clientilor pentru a reflecta schimbarile In nevoile si prioritatile
acestora, pentru a le asigura o protectie financiara optima.

proiecteaza portofolii de investitii personalizate care integreaza polite de asigurare
pentru acoperirea riscurilor financiare, de asistent3, reasigurare, riscurilor industriale si
dezastrelor naturale si tehnice.

evalueaza influenta factorilor de risc de natura economica, politica si culturald, precum si
a altor factori relevanti asupra strategiei financiare.

proiecteaza proceduri pentru a evita sau minimiza impactul riscurilor asupra activitatilor
organizatiei.

implementeaza strategii de gestionare a riscurilor, asigurand
adaptabilitatea la tipurile de riscuri specifice organizatiei.

AUTOINSTRUIRE (AI) |Unitatea de invatare 1 Caracteristicile juridice, economice si elementele tehnice

ale asigurarilor

1.1 Definirea juridica si functionald a asigurarilor, prezentarea implicatiilor economice
ale activitatii societatilor de asigurare si definirea elementelor tehnice ale asigurarilor
1.2 Forme de protectie impotriva riscurilor

2.1.Unitatea de invatare 2 Definirea si clasificarea asigurarilor

2.1. Tipologia asigurarilor.

2.2. Piata internationala si nationala a asigurarilor si reasigurarilor

Unitatea de invatare 3 Elementele asigurarilor si caracteristicile contractului de
asigurare

3.1 Elementele asigurarilor

3.2 Caracteristicile contractului de asigurare

Unitatea de invatare 4 Asigurari de viata

4.1Consideratii generale

4.2 Forme ale asigurarilor de viata

4.3 Conditii contractuale si clauze suplimentare

Unitatea de invatare 5 Asigurarile de accidente

5.1. Analiza elementelor contractuale specifice in asigurarile de accidente

Unitatea de invatare 6 Asigurarile de sanatate

6.1 Consideratii generale

6.2 Categorii de asigurari private de sanatate

Unitatea de invatare 7 Asigurarea de proprietati si bunuri

7.1. Tipuri de bunuri

7.2. Elemente specifice contractului de asigurari de bunuri

Unitatea de invatare 8 Asigurarea de proprietati si bunuri - tipuri de asigurari
8.1. Asigurarea cladirilor, a altor constructii si a continutului acestora impotriva
incendiului si a altor calamitati

8.2. Asigurarea masinilor, utilajelor si instalatiilor impotriva avariilor accidentale

8.3. Asigurarea lucrarilor de constructii-montaj si a raspunderii constructorului

8.4. Asigurarea bunurilor si valorilor impotriva furtului prin efractie sau acte de talharie
8.5. Asigurarea geamurilor, oglinzilor si altor bunuri casabile

8.6.Asigurarea complex a gospodariilor persoanelor fizice

8.7. Asigurarea animalelor

8.8.Asigurarea culturilor agricole

Unitatea de invatare 9 Asigurarea de bunuri in tranzit

9.1. Consideratii generale

9.2. Elemente specifice pentru asigurarea de transport terestru

9.3. Asigurarea bunurilor in transportul aerian

Unitatea de invatare 10 Sigurarea mijloacelor de transport terestru si aerian
10.1. Asigurarea facultativa a autovehiculelor pentru avarii si furt



TEMATICA
ACTIVITATI
TUTORIALE (AT)

TEME DE CONTROL

(TC)

10.2. Asigurarea aeronavelor

Unitatea de invatare 11 Asigurarea maritima

11.1. Categoriile de riscuri si avarii

11.2. Asigurarea bunurilor transportate maritim

11.3. Asigurarea navelor

11.4. Asigurareade protectie siindemnizare

Unitatea de invatare 12 Asigurarile de raspundere civila
12.1. Caracteristicigenerale

12.2. Asigurareade raspundere civila auto

12.3. Asigurarea de raspundere civild auto cu valabilitate in afara Romaniei (asigurarea
tip , Carte verde”)

12.4. Asigurarile de raspundere civila generala (facultative)
Unitatea de invatare 13 Asigurarile de credite si garantii
13.1. Consideratii generale

13.2. Asigurarea creditelor de export

13.3. Asigurarea creditelor interne

13.4. Asigurarea ratelor de leasing

13.5. Asigurareade cautiune

Unitatea de invatare 14 Reasigurarea

14.1. Necesitatea reasigurarii

14.2. Definirea si functiile reasigurarii

14.3. Contractul de reasigurare

14.4. Reasigurarea proportionala

14.4.1.Forme ale contractelor

14.4.2. Prevederi contractuale

14.5. Reasigurarea neproportionala

14.5.1. Forme ale contractelor

14.5.2. Prevederi contractuale

TUTORIAL 1

Tipologia riscurilor si forme de protectie

Definirea si clasificarea asigurarilor

Elementele asigurarilor si caracteristicile contractului de asigurare
Asigurari de viata

Asigurarile deaccidente

Asigurarile de sanatate

Asigurarea de proprietati si bunuri

TUTORIAL 2

Asigurarea de bunuri in tranzit

Sigurarea mijloacelor de transport terestru si aerian

Asigurarea maritima

Asigurarile de raspundere civila

Asigurarile de raspundere civila generala (facultative)

Asigurarile de credite si garantii

Reasigurarea

TC1: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor de invatare 1-6
TC2: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor de invatare 6-9
TC3: Testele de evaluare de la sfarsitul unitatilor de invatare 9-14

Bibliografie

52.

53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.

60.

Serghei Margulescu, Andreea Stroe - Asigurari si reasigurari, Editura Universitatii Nicolae
Titulescu, e-book, 2021, ISBN 978-606-9636-74-9

Serghei Margulescu - Asigurari si reasigurari, note de curs, disponibile pe platforma eLis
Hudea, Oana Simona, Asigurdri si reasigurdri, Ed. Pro Universitaria; Bucuresti, 2013
Naghi, Laura Elly, Managementul riscului in asigurdri, Ed. C.H. Beck; Bucuresti, 2013
Savu, Elena-Cristina, Contractul de asigurare, Ed. C.H. Beck; Bucuresti, 2018
Insurance profile, Media XPRIMM, Bucuresti, 2015

Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari

Leiea nr. 237/2015 privind autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare

SINTACT]
Lista materialelor didactice necesare



- Manual ID

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Asigurdri si reasigurdri are In vedere Insusirea de catre studenti a problematicii sistemului
de asigurari In Romania, precum si Intelegerea continutului conditiilor generale si speciale ale contractelor de
asigurare, Intelegerea procesului de integrare europeana in sfera serviciilor de asigurare si reasigurare. Se asigurs,
in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului administrarea afacerilor, conform ESCO: 2631.2 -
Economist/economista, 2421.1 - Analist de afaceri si 2421.3 - Specialist strategia afacerii.

9. Evaluare

La stabilirea notei finale se iau in considerare:

- raspunsurile la examen (evaluarea finala) - 60%

- testarea continua pe parcursul semestrului - 40%

Modalitatea practica de evaluare finala: Examenul scris consta in rezolvarea a 3 subiecte sinteza (evaluate la 2
puncte/subiect) si a 2 aplicatii practice (evaluate la 2 puncte/aplicatie). Pentru promovarea examenului este
necesara obtinerea notei 5.



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior
1.2. Facultatea

1.3. Departamentul

1.4. Domeniul de studii

1.5. Ciclul de studii

1.6. Programul de studii/Calificarea
1.7. Forma de Invatamant

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei
2.2. Codul disciplinei

2.3. Coordonator de disciplina
2.4. Anul de studii

2.5. Semestrul

2.6. Numarul de credite

2.7. Tipul de evaluare

Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
Economie si Administrarea Afacerilor

Stiinte Economice

Administrarea Afacerilor

Licenta

Administrarea Afacerilor

ID

COMERT ELECTRONIC
SA3.1.2.1

Conf. univ. dr. ADINA CRETAN
11

I

4

Verificare

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie,  |Optionala

optionala, facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru /activitati)

Numarul orelor pe semestru / activitati

Total Al
100 28

TC AT AA Alte activitati*
0 0 14 58

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum
4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale
5.2. de desfasurare a activitatilor asistate

6. Rezultatele invatarii
Cunostinte Studentul / Absolventul:

Sala cu videoproiector

Laborator - calculatoare conectate la Internet, echipate cu sisteme de
operare actuale si suite de aplicatii de birou (ex. Microsoft Office).

- identifica functionalitatile avansate ale aplicatiilor de birou si modul in care acestea
sunt utilizate in domeniul economic (calcul tabelar complex prin functii, validarea,
interogarea, sintetizarea datelor si reprezentarea grafica a acestora).

- identifica principiile fundamentale ale securitdtii informatiilor, inclusiv
confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor din domeniul economic.

- identifica si analizeaza conceptele si tehnologiile de automatizare a proceselor de
afaceri si gestiune a bazelor de date specifice domeniului economic.

- descrie conceptele de baza din domeniul tehnologiilor emergente specifice societatii
informationale bazata pe cunoastere (IoT, Al, Cloud/Fog/Edge Computing, Blockchain

etc.).
Aptitudini Studentul / Absolventul:

- utilizeaza aplicatiile de birou in domeniul economic.



recunoaste si evalueaza riscurile de securitate asociate cu gestionarea informatiilor in
domeniul economic.

utilizeaza instrumente de automatizare, pentru a automatiza sarcinile repetitive in
activitatile economice.

identifica procesele de afaceri care pot fi automatizate.

utilizeaza instrumentele open source pentru exploatarea principalelor facilitati oferite
de tehnologiile emergente.

Responsabilitate |Studentul / Absolventul:

si autonomie -

7. Continut
AUTOINSTRUIRE (AI)

asigura acuratetea si claritatea informatiilor din documentele gestionate cu aplicatii
de birou.

opereaza cu respectarea masurilor preventive pentru protejarea datelor.

verifica si monitorizeaza corectitudinea proceselor automatizate, asigurand
acuratetea datelor si conformitatea cu reglementarile in vigoare.

demonstreaza capacitatea de a exploata oportunitatile de natura tehnologica si
economica generate de mediul informational In contextul smart development.

Unitatea de invatare 1. Introducere in comertul electronic.
1.1 Serviciile si aplicatiile pe Internet.

1.2 Internetul ca mediu de afaceri

1.3 Definitiile comertului electronic

Unitatea de invatare 2. Modele de business in comertul electronic.
2.1 Tipuri de comert electronic
2.2 Avantajele comertului electronic

Unitatea de invatare 3. Modele de comert electronic
3.1 Concepte fundamentale in comertul electronic
3.2 ERP

Unitatea de invatare 4. Strategia afacerii in spatiul virtual
4.1 Identificarea oportunitatii marketingului pe Internet

4.2 Pasii necesari pentru dezvoltarea afacerii in spatiul virtual
4.3 Planul de business pe Internet

Unitatea de invatare 5. Principii de realizare a unui website
5.1 Etape ale realizarii unui site

5.2 Principii de realizare a unui website

5.3 Promovarea unui website

5.4 Masurarea succesului

Unitatea de invatare 6. Principii de evaluare a unui site WEB.
6.1 Aspecte generale

6.2 Aspecte tehnice

6.3 Prietenia manifestata fata de utilizatori

6.4 Atractivitate

6.5 Particularitati de Marketing in evaluarea siturilor

Unitatea de invatare 7. Securitatea in Internet
7.1 Riscurile majore la adresa securitatii in Internet
7.2 Tehnici de asigurare a secuitatii informatiilor in Internet

Unitatea de invatare 8. Comert electronic de tip B2C

8.1 Consumatori online

8.2 Activitati e-Retail

8.3 Implicatii ale activitatilor e-Retail asupra strategiei de marketing

Unitatea de invatare 9. Comert electronic de tip B2B



9.1 Schimburi comerciale in contextul B2B
9.2 Strategii de marketing online in context B2B

Unitatea de invatare 10. Elemente al limbajului HTML

10.1 Structura unei pagini WEB

10.2 Comenzi HTML pentru formatarea textelor

10.3 Comenzi HTML pentru realizarea tabelelor

10.4 Comenzi HTML pentru lucrul cu imagini si informatie multimedia

Unitatea de invatare 11. Elemente ale limbajului Javascript
Unitatea de invatare 12. Formatarea paginilor Web - limbajul CSS

Unitatea de invatare 13. Realizarea site-urilor dinamice utilizand tehnologii de
programare web server-side (ex.: PHP, Python/Django, JavaScript - Node.js) si baze de
date relationale (ex.: MySQL, MariaDB, PostgreSQL, SQL Server, SQLite)

Unitatea de invatare 14. Organizarea unui magazin online. Studii de caz
14.1 Criterii pentru alegerea platformei de comert electronic

14. 2 Principalele proceduri de lucru pentru organizarea unui magazin online
14.3 Principalele canale de promovare in comertul electronic

1. Comenzi de baza HTML pentru realizarea paginilor WEB. Structura unei pagini WEB.
Inserarea tabelelor si a imaginilor in paginile WEB

2. Formatarea paginilor WEB cu ajutorul limbajului CSS

TEMATICA ACTIVITATI
ASISTATE 3. Utilizarea functiilor Javascript in paginile WEB
(AA) 4. Proiectarea unui site WEB comercial
5. Evaluarea site-urilor comerciale
6. Organizarea unui magazin online. Studiu de caz
7. Optimizarea magazinului online: SEO
Bibliografie

4. Adina Georgeta Cretan, Comert electronic, suport de curs pentru ID, Editura Universitatii "Nicolae Titulescu",
Bucuresti; 2022; 85 pag; ISBN: 978-630-6508-72-3

5. Adina Georgeta Cretan, Bazele informaticii, Editura Universitatii Nicolae Titulescu, Bucuresti, 2024, 112 pag.,
ISBN: 978-630-322-047-5

6. Adina Georgeta Cretan, Cristina Nica, Baze de date; Editura Universitatii "Nicolae Titulescu"; Bucuresti; 2022;
113 pag, ISBN: 978-630-6508-34-1

Lista materialelor didactice necesare
- Manual ID

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Comert electronic are in vedere Insusirea de catre studenti a problematicii marketingului
online, precum si dobandirea abilitatilor necesare pentru migrarea activitatilor de marketing in mediul online. Se
asigurd, 1n acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului administrarea afacerilor, conform ESCO: 2631.2 -
Economist/economista, 2421.1 - Analist de afaceri si 2421.3 - Specialist strategia afacerii.

9. Evaluare

La stabilirea notei finale se iau in considerare:
- raspunsurile la verificare (evaluarea finala) - 70%
- testarea continua pe parcursul semestrului - 30%
Modalitatea practica de evaluare finala: Lucrare scrisa cu subiecte tip grila.



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2. Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii/Calificarea Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei SISTEME INFORMATICE DE GESTIUNE
2.2. Codul disciplinei S.A3.1.2.2

2.3. Coordonator de disciplina Conf. univ. dr. ADINA CRETAN

2.4. Anul de studii I

2.5. Semestrul I

2.6. Numarul de credite 4

2.7. Tipul de evaluare Verificare

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie,  |Optionala
optionala, facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru /activitati)
Numarul orelor pe semestru / activitati

Total Al TC AT AA Alte activitati®
100 28 0 0 14 58

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale |Sala cu videoproiector

5.2. de desfasurare a activitatilor asistate |Laborator - calculatoare conectate la Internet, echipate cu sisteme de
operare actuale si suite de aplicatii de birou (ex. Microsoft Office).

6. Rezultatele invatarii
Cunostinte Studentul / Absolventul:

- identifica functionalitatile avansate ale aplicatiilor de birou si modul in care acestea
sunt utilizate In domeniul economic (calcul tabelar complex prin functii, validarea,
interogarea, sintetizarea datelor si reprezentarea grafica a acestora).

- identifica principiile fundamentale ale securitatii informatiilor, inclusiv
confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor din domeniul economic.

- identifica si analizeaza conceptele si tehnologiile de automatizare a proceselor de
afaceri si gestiune a bazelor de date specifice domeniului economic.

- descrie conceptele de baza din domeniul tehnologiilor emergente specifice societatii
informationale bazata pe cunoastere (10T, Al, Cloud/Fog/Edge Computing, Blockchain
etc.).

Aptitudini Studentul / Absolventul:



- utilizeaza aplicatiile de birou in domeniul economic.

- recunoaste si evalueaza riscurile de securitate asociate cu gestionarea informatiilor in

domeniul economic.

- utilizeaza instrumente de automatizare, pentru a automatiza sarcinile repetitive in
activitatile economice.

- identifica procesele de afaceri care pot fi automatizate.

- utilizeaza instrumentele open source pentru exploatarea principalelor facilitati oferite

de tehnologiile emergente.

Responsabilitate |Studentul / Absolventul:

si autonomie

7. Continut

AUTOINSTRUIRE
(AD

- asigurd acuratetea si claritatea informatiilor din documentele gestionate cu aplicatii de

birou.
- opereaza cu respectarea masurilor preventive pentru protejarea datelor.

- verifica si monitorizeaza corectitudinea proceselor automatizate, asigurand acuratetea

datelor si conformitatea cu reglementarile Tn vigoare.
- demonstreaza capacitatea de a exploata oportunitatile de natura tehnologica si
economica generate de mediul informational in contextul smart development.

Unitatea de invatare 1. Problematica sistemelor informatice
* Notiunea de sistem
* Componentele sistemului informatic
» Clasificarea sistemelor informatice
= Conceptul de sistem informational

Unitatea de invatare 2. Dezvoltarea sistemelor informatice de gestiune
= Obiectivele sistemelor informatice
= Ciclul de viata a unui sistem informatic
= Ciclul de dezvoltare a unui sistem informatic
= Tipuri de participanti in dezvoltarea sistemelor informatice

Unitatea de invatare 3. Metode de proiectare a sistemelor informatice de gestiune
= Evolutia metodelor de proiectare
= Strategii de abordare a proiectarii sistemelor informatice
= Metodologia elaborarii sistemelor informatice

Unitatea de invatare 4. Metode sistemice de proiectare

= Prezentarea metodelor sistemice de proiectare (ex. MERISE)
= Ciclurile de baza ale proiectarii unui sistem informatic
= Etape preliminare proiectarii

Unitatea de invatare 5. Modelul conceptual al datelor. Modelul Entitate-Asociere
= Entitati si tipuri de entitati
= Atributele unei entitati

Unitatea de invatare 6. Asocieri si tipuri de asocieri. Diagrama Entitate-Asociere (E-A)

= Tipuri de asocieri
= Cardinalitatea asocierii
= Reguli de modelare

Unitatea de invatare 7. Restrictii de integritate ale modelului Entitate-Asociere
= Stabilirea restrictiilor de integritate

Unitatea de invatare 8. Modelul relational al datelor (Modelul logic al datelor)

= Conceptele de baza ale modelului logic al datelor (MLD)
= Reguli de conversie de la MCD la MLD
= Modelul fizic al datelor (MFD)

Unitatea de invatare 9. Modelul Entitate-Asociere Extins



= Generalizarea si specializarea
= Reprezentarea timpului

Unitatea de invatare 10. Studiu de caz - Proiectarea unui sistem informatic pentru

monitorizarea consumului de materii prime

= Descrierea problemei de modelat si a cerintelor sistemului informatic

= Identificarea entitatilor din textul problemei de modelat si a atributelor care descriu
entitatile respective

= Identificarea asocierilor. Stabilirea cardinalitatii unei asocieri. Modelarea asocierilor

= Realizarea modelului conceptual al datelor (MCD)

= Realizarea modelului relational al datelor (MRD)

Unitatea de invatare 11. Studiu de caz - Analiza si proiectarea unui sistem informatic
de gestiune a comenzilor pentru un magazin virtual

= Descrierea problemei de modelat si a cerintelor sistemului informatic

= Identificarea entitatilor din textul problemei de modelat si a atributelor care descriu

entitatile respective

= Identificarea asocierilor. Stabilirea cardinalitatii unei asocieri. Modelarea asocierilor

= Realizarea modelului conceptual al datelor (MCD)

= Realizarea modelului relational al datelor (MRD)

Analiza factorilor generatori ai demararii procesului de informatizare intr-o companie.
Analiza globala a unui domeniu care urmeaza a fi informatizat.
Analiza de detaliu. Identificarea entitatilor. Identificarea atributelor

Identificarea asocierilor intre entitati.
Stabilirea cardinalitatilor asocierilor.

Realizarea dictionarului datelor.

TEMATICA P -
Modelarea asocierilor intre entitati.

ACTIVITATI Realizarea modelului conceptual al datelor (MCD)

ASISTATE P :

(AA) Stabilirea restrictiilor de integritate la nivelul entitatilor precum si al identificatorului unei
entitati.
Stabilirea restrictiilor de integritate la nivelul rolurilor unei entitati.
Stabilirea restrictiilor de integritate la nivelul asocierilor.
Verificarea si validarea modelului conceptual al datelor (MCD)
Conversia modelului conceptual al datelor (MCD) in modelul relational al datelor (MRD).
Realizarea MRD utilizand aplicatii de gestiune a bazelor de date relationale (ex. Microsoft
Access, MySQL, PostgreSQL etc.).

Bibliografie

1. Adina Georgeta Cretan; Sisteme informatice de gestiune; support de curs pentru ID, Editura
Universitatii "Nicolae Titulescu"; Bucuresti, 2021, 113 pg; ISBN: 978-606-9636-61-9

2. Adina Georgeta Cretan, Bazele informaticii, Editura Universitatii Nicolae Titulescu, Bucuresti, 2024, 112
pg., ISBN: 978-630-322-047-5

3. Adina Georgeta Cretan, Cristina Nica, Baze de date; Editura Universitatii "Nicolae Titulescu"; Bucuresti;
2022; 113 pg, ISBN: 978-630-6508-34-1

4. A.Cretan, Analiza si proiectarea sistemelor informatice. Editura Pro Universitaria, Bucuresti, 2013,
ISBN: 978-606-647-799-4. [004/C85]

Lista materialelor didactice necesare
- Manual ID

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Sisteme informatice de gestiune are in vedere insusirea de catre studenti a notiunilor privind
procesul de proiectare si dezvoltare a unui sistem informatic, precum si infelegerea impactului si a beneficiilor
aduse la nivelul mediului de afaceri. Se asigura, in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului de studiu,
conform ESCO: 2631.2 - Economist/economista, 2421.1 - Analist de afaceri si 2421.3 - Specialist strategia afacerii.



9. Evaluare

La stabilirea notei finale se iau in considerare:
- raspunsurile la verificare (evaluarea finala) - 70%
- testarea continua pe parcursul semestrului - 30%
Modalitatea practica de evaluare finala: Lucrare scrisa cu subiecte tip grila.



FISA DISCIPLINEI

- Invatimant la distant3 -

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea ,Nicolae Titulescu” din Bucuresti
1.2. Facultatea Economie si Administrarea Afacerilor

1.3. Departamentul Stiinte Economice

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii Administrarea Afacerilor

1.7. Forma de Invatamant ID

2.Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei PIETE FINANCIARE

2.2. Codul disciplinei S.A.3.1.3.1

2.3. Coordonator de disciplina Conf. univ. dr. MIHAELA SUDACEVSCHI
2.4. Anul de studii I

2.5. Semestrul I

2.6. Numarul de credite 3

2.7. Tipul de evaluare Verificare

2.8. Categoria de optionalitate a disciplinei (obligatorie, |Facultativa
optionala, facultativa)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru / activitati)
Numarul orelor pe semestru / activitati
Total Al TC AT AA Alte activitati
75 28 10 4 0 33

*Alte activitati: studiul notitelor si bibliografiei suplimentare, documentare sumplimentara in bibliotec3, pe
platformele electronice de specialitate si pe teren, examinari.

4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a activitatilor tutoriale

5.2. de desfasurare a activitatilor asistate

6.Rezultatele invatarii

Cunostinte Studentul / Absolventul:
- explica functionarea si mecanismele burselor de valori si a pietelor financiare;
- descrie pietele financiare si tendintele manifestate in cadrul acestora;
- defineste valorile mobiliare si caracteristicile acestora;
- ofera exemple de calcule financiare relevante pentru pietele financiare;
- identifica sursele de informare utile pentru analiza pietelor financiare si descrie sursele
de informare pentru sustinerea deciziilor pe pietele de capital.

Aptitudini Studentul / Absolventul:
- monitorizeaza activitatea pietelor financiare, identificind tendintele relevante si
oportunitatile de investitii;
- elaboreaza recomandari pentru investitii si pentru fundamentarea deciziilor clientilor;
- evalueaza si selecteaza factorii de risc relevanti pentru investitii si piete financiare, pentru
areduce impactul negativ al acestora asupra organizatiei sau a indivizilor;



- elaboreaza rapoarte detaliate In care sunt analizate riscurile identificate de companie sau
proiecte.

Responsabilitate |Studentul / Absolventul:
si autonomie - examineaza tendintele zilnice ale bursei, identificand oportunitati si riscuri.
- adapteaza portofoliile clientilor in functie de evolutiile de pe pietele financiare,
respectand criteriile de diversificare si de optimizare a raportului rentabilitate-risc.
- utilizeazda informatii financiare despre valorile mobiliare, conditiile de piata,
reglementarile guvernamentale si obiectivele clientilor - persoane fizice sau companii.
- evalueaza profitabilitatea potentiald a noilor investitii financiare.

7. Continut
AUTOINSTRUIRE (AI)

TEMATICA ACTIVITATI
TUTORIALE (AT)

TEME DE CONTROL
(TC)

Unitatea 1 - Functionarea si rolul pietelor financiare
Functionarea pietei financiare. Structura cererii si ofertei de capital financiar.
Structura si institutiile pietelor financiare. Rol si functii
Unitatea 2 - Aspecte ale teoriei financiare
Initiatorii teoriei financiare. Dezvoltarea teoriei financiare. Asimetria de informatii
siintegrarea In deciziile financiare
Unitatea 3 - Titlurile financiare. Emisiuni si plasamente pe pietele financiare.
Definitie. Structura. Titluri financiare cu venit variabil. Emisiunea si plasarea
actiunilor pe pietele financiare.
Unitatea 4 - Metode de evaluare a actiunilor
Forme de exprimare a valorii unei actiuni. Metode de evaluare a actiunilor.
Evaluarea actiunilor pe baza dividendelor. Evaluarea grafica a actiunilor
Unitatea 5 - Analiza bursiera a titlurilor financiare cu venit fix.
Titluri financiare cu venit fix - obligatiunile.
Unitatea 6 - Analiza fundamentala a unui titlu financiar
Rentabilitatea si riscul unui titlu financiar. Variabilitatea rentabilitatii actiunilor
individuale. Volatilitatea actiunilor. Calculul coeficientului Beta. Rentabilitatea si
riscul unui portofoliu de doua actiuni.
Unitatea 7 - Analiza grafica a titlurilor financiare
Tendinte si tunele. Configuratia in M si W. Valurile lui Elliot. Graficul prin bare.
Graficul prin X si 0
Unitatea 8 - Piete financiare eficiente
Teoria pietei financiare eficiente. Conceptul de eficienta a pietei financiare
Unitatea 9 - Managementul portofoliului de titluri financiare
Frontiera eficienta a portofoliilor optime. Modele de selectare a portofoliilor de
titluri. Selectarea portofoliilor formate din titluri riscante si titluri fara risc.
Unitatea 10 - Tranzactii cu optiuni
Contractul optional. Piata financiara a opfiunilor negociabile.
Elementele componente ale unei optiuni. Procedurile de
tranzactionare cu optiuni. Indicatori ai volatilitatii optiunilor.
Strategii cu optiuni.

Tutorial 1

Forme de exprimare a valorii unei actiuni. Distribuirea
dividendelor.Valoarea unei actiuni fnainte si dupa majorarea de
capital. Evaluarea actiunilor prin profit net, dividend, PER.
Obligatiunile si Imprumutul obligatar. Bonurile de tezaur -
Randamentul bonurilor de tezaur.

Tutorial 2
Analiza fundamentala a titlurilor financiare - Rentabilitatea speratd a unei actiuni.

Dispersia si abaterea medie patratica a unei actiuni. Rentabilitatea si riscul unui
portofoliu format din doua titluri financiare. Volatilitatea titlurilor in raport cu
rentabilitatea pietei. Coeficientul de corelatie Intre rentabilitatile a doua titluri
financiare. Cotarea la bursa a titlurilor financiare

TC 1. Punctul 5.6, U.I 5 din manual

TC 2 Punctul 9.8, U.I 9 din manual



Bibliografie
1. Radoi Madalina, Olteanu Alexandru, Mihaela Sudacevschi, Piete financiare, Editura Universitatii ,Nicolae
Titulescu” din Bucuresti, 2025, platforma Classroom si 336.7/ 0-50
2. Alexandru Olteanu, Florin Manuel Olteanu - Managementul de portofoliu si al riscului pe piata titlurilor
financiare, Editura Fundatiei ,Andrei Saguna”, Constanta, 2011. 005/0-50
3. Gabriela Anghelache - Piata de capital in context european, Editura Economica, Bucuresti, 2009.
336.7/A58
4. Gheorghe Cristian, Piata de capital: fundamentele juridice, Editura Universul Juridic; Bucuresti, 2018,
pag 36 - 69,405 - 467,516 - 528 336.7/G40
5. Stancuy, lon - Finante: piete financiare si gestiunea portofoliului; investitii directe si finantarea lor;
analiza si gestiunea financiara a intreprinderii. Editia a 4-a, Ed. Economica, 2007 658.1/S76
Lista materialelor didactice necesare
- Manual ID

8.Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei Piete financiare are in vedere insusirea de catre studenti a notiunilor generale si a limbajului
specific pietei de capital, precum si dezvoltarea capacitdtii studentilor de a utiliza notiunile si cunostintele
specifice domeniului financiar si bursier. Se asigurd, in acest fel, accesul la ocupatii specifice domeniului
administrarea afacerilor, conform ESCO: 2631.2 - Economist/economista, 2421.1 — Analist de afaceri si 2421.3 -
Specialist strategia afacerii.

9. Evaluare

La stabilirea notei finale se iau in considerare:

- raspunsurile la verificare (evaluarea finala) - 80%

- testarea continua pe parcursul semestrului - 20%

Modalitatea practica de evaluare finala: Lucrare scrisa cu teste - grila, atat teoretice, cat si aplicatii.



